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1 Taustaksi

Talla tiedustelulla kerattiin tietoja kunta-alan henkiléstémaarasta ja arvioita sen kehittymisesta. Kuntien ja
kuntayhtymien edustajat arvioivat myds eri henkildstéryhmien lukumaarien kehittymistd vuoden 2018 lop-
puun mennessa. Lisaksi tiedustelulla selvitettiin, mille koulutusaloille ja -tasoille rekrytoinnit kohdistuvat
kuluvana vuonna (2016) ja tulevina vuosina. Kunnilta ja kuntayhtymiltd kysyttiin myos, minkalaiselle osaa-
miselle kuntasektorilla on tarvetta tulevaisuudessa. Tiedustelussa pyydettiin lisdksi arvicimaan, missa
maarin kunta- ja palvelurakennemuutokset seka sote- ja maakuntauudistuksen valmistelutyot vaikuttavat
kuntien ja kuntayhtymien toimintaan. My6s eldkepoistuman ennakointia kartoitettiin. Téman tiedustelun
kyselylomake loytyy liitteesta.

KT hyddyntaa tiedustelun tuloksia edunvalvontatydssa, jonka avulla edistetaan patevan tydvoiman saa-
mista kunta-alalle. Tuloksia kaytetaan tukena koulutussuunnittelussa, jossa on yha tarkedmpaa saada kuu-
luviin kunta-alan ammattilaisten nakemys tulevasta tydvoimatarpeesta, koska koulutukseen kaytettavat
resurssit vahenevat.

Tiedustelu ldhetettiin KT:n tydnantaja-asemassa oleville henkiléstohallinnossa toimiville yhteyshenkildille
Manner-Suomen kuntiin ja kuntayhtymiin helmikuussa 2016. Siihen tuli vastauksia 116 kunnasta ja 55
kuntayhtymasta. Tiedusteluun vastanneiden kuntien ja kuntayhtymien henkildstdmaara oli 68 prosenttia
koko kunta-alan henkilostosta. Vastaukset korotettiin kattamaan koko kunta-alaa.

Kunnat ja kuntayhtymat on jaoteltu julkaisussa viiteen vastaajaryhmaan. Ryhmat on jaoteltu:

suurempiin kuntiin, joissa on yli tuhat tyontekijaa
keskisuuriin kuntiin, joissa on 251-1 000 tyontekijaa
pienempiin kuntiin, joissa on tydntekijoitd 250 tai alle
sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymiin

muihin kuntayhtymiin.

A WN =

Muita kuntayhtymia ovat koulutuksen, teknisen ja elinkeinoalan kuntayhtymat seka maakuntaliitot. Tassa
julkaisussa kunnista ja kuntayhtymista kaytetdan myds yhteisnimitysta kuntatyénantajat.

Tiedustelun vastausprosentti oli 40 prosenttia. Yli T 000 tydntekijan kunnista |dhes kolme viidesosaa
(57 %) vastasi kyselyyn. Heidan vastaustensa osuus oli 22 prosenttia. Sosiaali- ja terveysalan kuntayhty-
mista tiedusteluun vastasi noin puolet (51 %) ja heidan vastaustensa osuus kaikista vastauksista oli 17
prosenttia. (Taulukko 1)

Taulukko 1. Tietoja vastaajaryhmista

Vastaajaryhma Vastausprosentti vastaaja- | Osuus kaikista vastauksista
ryhman sisalla
Yli 1 000 tydntekijdn kunnat 57 % 22 %
251-1 000 tyontekijdn kunnat 34 % 23 %
250 tai alle tyontekijan kunnat 34 % 23 %
SoTe-kuntayhtymét 51 % 17 %
Muut kuntayhtymat 37 % 15%
Yhteensa 40 % 100 %

Aikaisemmat kunta-alan osaamista ja henkiléstoa koskevat tiedustelut tehtiin vuosina 2012 ja 2014. Té-
man tiedustelun tuloksia verrataan mahdollisuuksien mukaan vuonna 2014 tehdyn tiedustelun tuloksiin.



2 Kunta-alan henkilosto nyt ja tulevaisuudessa

2.1 Henkilostomaara

Vuoden 2015 lokakuussa kunta-alalla tydskenteli 422 000 palkansaajaa, joista 118 000 kuntayhtymien ja
304 000 kuntien palveluksessa. Henkilostomaara véheni edelliseen vuoteen verrattuna 7 500 henkil6lld ja
jatkoi laskua jo neljatta vuotta perakkain. (Tilastokeskuksen Kuntasektorin palkkatilasto 2015.) KT Kunta-
tybnantajien ennusteen mukaan henkildstomaara jatkaa laskuaan my6s tulevina vuosina.

Henkilostdsta 413 000 tyoskenteli kuukausipalkkaisina ja 9 000 tuntipalkkaisina. Taman lisaksi noin
30 000 henkiloa oli palkattomalla virkavapaalla, tyclomalla tms. (Tilastokeskuksen Kuntasektorin palkkati-
lasto 2015.)

Osaamis- ja tydvoimatarvetiedustelun mukaan henkildstosta 80 prosenttia oli vakituisessa ja 20 prosent-
tia maaradaikaisessa palvelussuhteessa vuonna 2015. Tyontekijoista osa-aikaisia oli 11 prosenttia. Tiedot
vastaavat hyvin Tilastokeskuksen kuntasektorin palkkatilastoa, jonka mukaan lokakuussa 2015 koko
kunta-alan henkildstdstd 79 prosenttia oli vakituisia ja 21 prosenttia maardaikaisia tyontekijoita. Osa-ai-
kaisten tyontekijéiden osuus oli 12 prosenttia.

2.2 Henkilbstdmaaran arvioidaan laskevan

Osaamis- ja tydvoimatarvetiedustelun arvion mukaan kunta-alan henkilostomaara vahenee vuosien 2015 -
2016 valilla noin 3 500 henkildlla. Tulokset ovat samansuuntaisia aikaisemman KT Kuntatydnantajien en-

nusteen kanssa. Aikaisemmassa, vuoden 2014 tiedustelussa arvioitiin vuoden 2015 henkilostomaara. Sil-
loin tehty ennuste piti hyvin paikkaansa.

Kunta-alalla tulevat suuret muutokset, kuten esimerkiksi sote- ja maakuntauudistus seka toisen asteen
ammatillinen reformi, vaikuttivat kuntatyodntekijéiden arvioihin vuoden 2018 ja 2025 henkilostomaarista.
Tiedustelua tehdessa ei ollut saatavilla kaikkia lakiehdotuksia, joita muutoksiin liittyy. Tasta syysta arvioita
on ollut hyvin hankala tehda.

Vastaajia toivottiin ilmoittamaan syy, jos heidan henkiléstomaaransa muuttuu tulevina vuosina huomatta-
vasti muusta syysta kuin sote- ja maakuntauudistuksesta johtuen. Vastausvaihtoehtoja olivat kuntaliitos,
toiminnan siirtyminen toiseen kuntaan tai kuntayhtymaan, toiminnan tehostaminen, toiminnan yhtidittami-
nen, toiminnan ulkoistaminen tai jokin muu syy. Tiedusteluun vastanneiden kuntatydnantajien nakdkul-
masta yleisin syy muutokselle oli toiminnan tehostaminen, mutta myds muita edella mainittuja muutoksia
arvioitiin tapahtuvan kuntakentalla.

Lisaksi kuntatydnantajat kertoivat, ettd maatalouslomituksen siirtyminen pois kunnista, ammatillisen kou-
lutuksen reformi ja kuntien vakilukujen muutokset heijastuvat henkilostomaaraan.

2.3 Maadraaikaisia palvelussuhteita aiotaan vahentaa

Tiedustelussa kysyttiin arvioita henkilostomaarien muutoksista vakituisissa, maaraaikaisissa, kokoaikaisissa
ja osa-aikaisissa palvelussuhteissa vuodesta 2015 vuoden 2018 loppuun mennessa. Kaikissa palvelussuh-
demuodoissa nahtiin selkedd vahenemista (kuvio 1).

Verrattuna vuoden 2014 tiedusteluun kuntatyénantajat arvioivat vakituisten henkiléstonsa lukumaaran
vahenevan useammin. Kasvua ennakoi myos harvempi kuntatydnantaja kuin ennen. Lahes puolet (47 %)



kuntatydnantajista arvioi, ettd vakituisen henkildstdn lukumaara vahenee. Vastaava luku vuoden 2014 tie-
dustelussa oli 39 prosenttia. Yli puolet keskisuurista, 251-1 000 tydntekijan kunnista ja suuremmista, yli
tuhannen tydntekijan kunnista arvioi vakituisen henkilostdénsa lukumaaran vahenevan.

Vuonna 2016 12 prosenttia kuntatydnantajista arvioi vakituisen henkildsténsa lukumaaran kasvavan, kun
vastaava luku vuoden 2014 tiedustelussa oli 22 prosenttia. Eniten kasvuodotuksia oli sosiaali- ja terveys-
alan kuntayhtymilla (24 %). Vuoden 2014 tiedustelussa kysymys oli muuten samanlainen, mutta siing pyy-
dettiin arvioimaan henkildstémaarien muutoksia vuodesta 2013 vuoteen 2015.

Merkittavintd laskua arvioidaan tapahtuvan maaraaikaisen henkiloston lukumaarasssg, silla 62 prosenttia
kunnista ja kuntayhtymista arvioi maaraaikaisen henkiloston vahenevan. Kolme neljgsosaa (73 %) yli tuhan-
nen tydntekijan kunnista seka ldhes 70 prosenttia 251-1 000 tydntekijan kunnista ja muista kuntayhty-
mista arvioi maaraaikaisten lukumaaran vadhenevan. Ainoastaan kolmasosa (35 %) sosiaali- ja terveysalan
kuntayhtymista arvioi maaran laskevan.

KT Kuntatydnantajien mukaan kunta-alan henkildstdmaaran muutoksiin heijastuu yleinen tydllisyystilanne
ja tarve sopeuttaa tydvoimakustannuksia. Taloudellisesti huonoina aikoina kunnat ja kuntayhtymét sadsta-
vat vahentdmalla erityisesti maaraaikaisten sijaisten kdyttamista.

Yli puolet (54 %) kuntatyonantajista arvioi kokoaikaisen henkiléstonsa lukumaaran pysyvan ennallaan, ja
puolestaan védhenemistd ennakoi 39 prosenttia kuntatydnantajista. Kunnissa, joissa on tydntekijoitd 250
tai alle, seka sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymissa nahtiin kokoaikaisten palvelussuhteiden vahenevan
muita vastaajaryhmia harvemmin.

Kunnista ja kuntayhtymista |&hes puolet (46 %) arvioi osa-aikaisen henkilostonsa lukumaaran pysyvan
ennallaan. Osa-aikaisten lukumaaran vdhenemista arvioi kymmenen prosenttiyksikkda useampi kunta-
tydnantaja kuin vuonna 2014. Vahenemista ennakoitiin tapahtuvan eniten muut kuntayhtymat -vastaaja-
ryhmaéssa (46 %) seka 43 prosentilla 251-1 000 ja yli tuhannen tydntekijan kunnista. Sen sijaan kasvua
arvioi tapahtuvan kaksi viildesosaa (38 %) sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymista.
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Kuvio 1. Arvio henkiléstomaéaran kehityksesta

2.4 Vuokratyontekijoiden kaytté on melko harvinaista

Tiedustelun mukaan kunnissa ja kuntayhtymissa oli l8hes 4 000 vuokratydntekijga vuonna 2015. Vuokra-
tyontekijoita kaytti neljdsosa (24 %) kuntatyonantajista. Yleisintd vuokratydntekijoiden kaytto oli yli tuhan-
nen tyontekijan kunnissa (44 %) ja muissa kuntayhtymissa (38 %). Vuokratyontekijoiden lukumaara ei ole
muuttunut tiedustelujen valissa.

Kolme neljdsosaa (77 %) kunnista ja kuntayhtymista arvioi, ettd vuokratydntekijoiden maara pysyy ennal-
laan. Kasvua arvioi tapahtuvan 11 prosenttia kuntatydnantajista ja 12 prosenttia puolestaan ajatteli vuok-
ratyontekijdiden maaran védhenevan. Aikaisemmassa, vuoden 2014 tiedustelussa kasvua ennakoi tapahtu-
van vain kaksi prosenttia kuntatynantajista. (Kuvio 2.)

Merkittavintd muutosta on tapahtunut sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymien arvioissa. Vuonna 2014
heista 39 prosenttia arvioi kaytdn vdhenevan, kun nyt vastaava luku oli 21 prosenttia.
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Kuvio 2. Vuokratydntekijoiden lukumaaran kehitys

2.5 Ostopalveluiden kaytdssa on nahtavilld kasvuodotuksia

Kuntaty®nantajista 77 prosenttia arvioi, ettd ostopalvelut muilta kunnilta ja kuntayhtymilta pysyy ennal-
laan vuosien 2015-2018 aikana. Kasvua ennakoi tapahtuvan 19 prosenttia kunnista ja kuntayhtymista.
Eniten kasvuodotuksia on 251-1 000 tyontekijan kunnilla, joista reilu neljgsosa (28 %) arvioi ostopalvelui-
den lisdantyvan. (Kuvio 3.)

Eniten kasvuodotusten arvioitiin laskevan kunnissa, joissa on tyontekijoitd 250 tai alle. Heistd vuonna
2014 kasvua odotti 26 prosenttia ja nyt vastaava osuus laski 16 prosenttiin. Kasvuodotukset lisaantyivat
eniten yli tuhannen tydntekijan kunnissa.



Kaikki yht. (2014)
Kaikki yht. (2016)

Kunnat, 250 tai alle (2046)
Kunnat, 250 tai alle (2016)

|

Kunnat, 251-1000 (2014)
Kunnat, 251-1000 (2016)

J m Kasvaa

_ - m Pysyy ennallaan
Kunnat, yli 1000 (2014)

Kunnat, yli 1000 (2016)

m Vahenee

SoTe-k.yhtymat (2014)
SoTe-k.yhtyméat (2016)

Muut k.yhtymét (2014)
Muut k.yhtymat (2016)

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kuvio 3. Ostopalveluiden maéaran kehitys muilta kunnilta ja kuntayhtymilta

Ostopalvelut valtiolta, yksityisiltad yrityksilta ja kolmannelta sektorilta pysyvat 67 prosentilla kunta-
tyonantajista ennallaan. Noin neljdsosa (27 %) ajattelee ostopalveluiden lisaantyvan. Yli 1 000 tyontekijan
kunnat ennakoivat kasvua muita useammin. Heistd 42 prosenttia ennakoi kasvua. (Kuvio 4.

Vuosien 2016 ja 2014 tiedustelujen valilld on tapahtunut merkittdvia muutoksia. Sosiaali- ja terveysalan
kuntayhtymistd 29 prosenttia arvioi ostopalveluiden valtiolta, yksityisilta yrityksilta ja kolmannelta sekto-
rilta véhenevan vuoden 2014 tiedustelussa, mutta vuoden 2016 tiedustelussa heista enaa nelja prosent-
tia arvioi ostopalveluiden kdyton vdhenevan. Vuoden 2016 tiedustelussa suurempi osuus sosiaali- ja ter-
veysalan sekd muista kuntayhtymista arvioi ostopalveluiden kaytén lisadntyvan kuin vuoden 2014 tiedus-
telussa.
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Kuvio 4. Ostopalveluiden maaran kehitys valtiolta, yksityisilta yrityksiltad ja kolmannelta sektorilta

2.6 Kunta-ala tyollistaa lahes 11 000 vieraskielista tyontekijaa

Kuntaty®nantajista 55 prosentilla oli vieraskielista henkiléstéad vuonna 2015. Yleisinta vieraskielinen henki-
6sto oli yli tuhannen tyontekijan kunnissa, joissa heitd oli 89 prosentilla tydnantajista. Vuoden 2014 tie-
dustelussa vieraskielista henkilostda oli 43 prosentilla kuntatydnantajista.

Kunnissa ja kuntayhtymissa oli vuonna 2015 [8hes 10 800 tytntekijaa tai viranhaltijaa, joiden aidinkieli oli
muu kuin suomi, ruotsi tai saame. Vieraskielisen henkilostdn lukumaara oli kasvanut verrattuna aikaisem-
piin tiedusteluihin, silld vuonna 2011 heitd oli noin 6 000 ja vuonna 2013 hieman yli 7 000.

Tilastokeskukselta saadun tiedon mukaan kunta-alalla tydskenteli noin 13 000 ulkomaalaistausta tydnteki-
jad vuonna 2014. Tilastokeskuksen tilastossa lasketaan ulkomaalaistaustaiseksi henkildt, joiden vanhem-
mat ovat syntyneet ulkomailla.

Useampi kuntatydnantaja ennakoi vieraskielisen henkiloston lukumaaran kasvavan tulevaisuudessa kuin
vuonna 2014 ennakoitiin. Tassa tiedustelussa kasvua ajatteli tapahtuvan 35 prosenttia kunnista ja kun-
tayhtymistd, kun vastaava luku vuoden 2014 tiedustelussa oli 26 prosenttia. (Kuvio 5.) Yli puolet (53 %) yli
tuhannen tyontekijan kunnista arvioi, etta vieraskielisen henkiléstén lukumaara kasvaisi. Myods 44 prosent-
tia sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymistd ennakoi kasvua tapahtuvan.

Kasvuodotukset olivat puolestaan eniten laskeneet keskisuurilla, 251-1 000 tydntekijan kunnilla. Heista
15 prosenttiyksikkda harvempi ajatteli lukumaaran lisddntyvan. Pdasaantdisesti kunnat ja kuntayhtymat
kuitenkin ajattelivat vieraskielisen henkiloston maaran pysyvan ennallaan tulevan kolmen vuoden aikana.
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Kuvio 5. Arvio vieraskielisen henkildstén lukumaaran kasvuodotuksista
3 Kunta-alalle rekrytoidaan monen eri ammattiryhman osaajia

3.1 Kuntatyodnantajat tarvitsevat vakituista tyévoimaa

Suurin osa (87 %) kuntatyonantajista aikoo palkata henkilostda vakituisiin palvelussuhteisiin vuoden 2016
aikana. Kaikki yli tuhannen tydntekijan kunnat seka valtaosa 251-1 000 tydntekijan kunnista seka sosiaali-
ja terveysalan kuntayhtymista arvioi tarvitsevansa vakituista henkilostda. Vahaisinta vakituisen henkilds-
ton tarve oli muut kuntayhtymat -vastaajaryhmassg, jossa 64 prosenttia arvioi, ettei palkkaa kuluvan vuo-
den aikana henkildstda vakituisiin palvelussuhteisiin. Tulokset olivat vertailuvuosien valilla padsaantoisesti
samansuuntaisia.

Kunnista ja kuntayhtymista 91 prosenttia suunnitteli rekrytoivansa henkildstda maaraaikaisiin palvelussuh-
teisiin vuoden 2016 aikana. Yli tuhannen tydntekijan kunnista kaikki ja 251—1 000 tydntekijan kunnista 95
prosenttia aikoi rekrytoida maaraaikaista henkilostoa. Kolme viidesosaa (80 %) muut kuntayhtymat -vas-
taajaryhmastd suunnitteli palkkaavansa uutta henkilostdoa maaraaikaisiin palvelussuhteisiin.



3.2 Rekrytoinnit kohdistuvat terveys-, kasvatus- ja sosiaalialalle

Kuntatyonantajat arvioivat rekrytoivansa yli 15 000 uutta tyontekijgd vuoden 2016 aikana (taulukko 2).
Rekrytointitarve ndyttaa olevan hieman nousussa, silld aikaisemmassa tiedustelussa rekrytointeja suunni-
teltiin tehtdvan noin 13 000 vuonna 2014. Arvioluvussa on mukana uusiin tydtehtaviin seka eldkkeelle siir-
tyvien ja poislahtevien tilalle tuleva henkilésto.

Rekrytointien arvioitiin kohdistuvan erityisesti terveys- ja sosiaalialan sekd kasvatustieteellisen ja opettajan-
koulutuksen’ suorittaneeseen henkilostoon. Vahiten ne kohdistuvat maa- ja metséatalousalan seka luonnon-
tieteellisen koulutuksen suorittaneeseen henkildstdon.

Rekrytoitavasta henkilostdsta 39 prosenttia on terveysalan koulutuksen suorittaneita. Heitd tarvitsivat
erityisesti sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymat. Kunnat sen sijaan tarvitsivat eniten kasvatustieteellisen ja
opettajankoulutuksen suorittanutta tyévoimaa. Sosiaalialan koulutuksen suorittaneita henkil6itd arvioitiin
rekrytoitavan lahes 2 200 henkiloa, mikd on noin 15 prosenttia kaikista rekrytoinneista.

Muut kuntayhtymat -vastaajaryhmassa rekrytoinnit kohdistuivat suhteessa enemman humanistisen ja tai-
dealan seka palvelualojen koulutuksen suorittaneisiin henkildihin kuin muilla vastaajaryhmilla. Heilla ei tarvi-
takaan sosiaali- ja terveysalan 0saajia yhta paljon kuin muissa vastaajaryhmissa.

Rekrytoitavasta henkilostosta yli puolet (57 %) palkattaisiin yli tuhannen tydntekijan kuntiin. Toiseksi eni-
ten rekrytoivat sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymat, joiden osuus rekrytoinneista on kolmasosa.

Muut kuntayhtymat -vastaajaryhman ja kuntien, joissa 250 tydntekijaa tai alle, sekd 251-1 000 tyonteki-
jan kuntien osuudeksi rekrytoinneista jaa 11 prosenttia. Heidan osuutensa rekrytoinneista puolittui vuo-
sien 2014 ja 2016 valilla. Vuonna 2014 rekrytoineissa yli 18 prosenttia oli heidan.

Tassa tiedustelussa kuntatydnantajat ilmoittivat palkkaavansa noin 3 500 uutta kasvatustieteellisen tai
opettajankoulutuksen suorittanutta henkil6a. Maara on kasvanut hieman vuoden 2014 tiedustelusta,
jossa vastaava luku oli 3 200.

Terveysalan koulutuksen suorittaneiden rekrytoinnit ovat pienessa kasvussa verrattuna vuoteen 2014.
Silloin arvioitiin tarvittavan noin 5 500 terveysalan koulutuksen suorittanutta henkil6d, kun nyt vastaava
luku oli yli 5 900. My6s sosiaalialan koulutuksen suorittaneiden rekrytointitarve nousi hieman 2014 vuo-
desta.

Arvioiden mukaan luonnontieteellisen sekd humanistisen ja taidealan koulutuksen suorittaneille henkilgille
on merkittdvasti enemman tarvetta vuoden 2016 aikana kuin vuoden 2014 aikana. Heidan lukum&aransa
rekrytoinneissa nousi suhteessa eniten.

1 Kunta-alalla kasvatustieteellisesta ja opettajankoulutuksesta valmistuneita palkataan eniten luokanopettajan, las-
tentarhanopettajan ja erityisopettajan tehtaviin.
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Taulukko 2. Arvio henkildston rekrytointitarpeesta koulutusaloittain vuonna 2016

Tybnantaja

Koulutusala

Kasvatustieteellinen
ja opettajankoulutus

Humanistinen ja
taidealan koulutus

Kaupallinen, yhteis-
kuntatieteellinen ja
oikeustieteellinen
koulutus

Luonnontieteellinen
koulutus

Tekniikan koulutus

Maa- ja metsa-ta-
lousalan koulutus

Terveysalan
koulutus

Sosiaalialan
koulutus

Palvelualojen

koulutus
Muut alat
. %
Yhteensa
lkm

Kunnat,
250 tai
alle

45,8 %

3,7 %

6,3 %

1,1 %

8,5 %

0,0 %

135%

13,8 %

6,3 %

1,1 %
100,0 %

280

Kunnat,
251-
1000

38,2 %

21%

3,5%

0,6 %

8,1 %

2,7%

19,2 %

17,6 %

7,4 %

0,5%
100,0 %

910

Kunnat SoTe- Muut
l 1006 kunta- kunta-
y yhtymat | yhtymat
34,5 % 0,1 % 14,6 %
4.8 % 0,1 % 37,6 %
3,9 % 1,7 % 7,8 %
1,3 % 1,1 % 1,9 %
5,7 % 3, 7% 8,4 %
0,5 % 0,0 % 2,2 %
23,8 % 76,5 % 3,7%
16,5 % 11,6 % 2,8 %
4.8 % 1,9 % 19,3 %
4,3 % 3,3% 1,9 %
100,0% | 100,0% | 100,0 %
8 650 4770 470

3.3 Kunta-ala tarvitsee koulutettua henkilostoa

Yhteensa
% lkm
23,4 % 3540
41 % 620
33% 500
1,2 % 180
53 % 810
0,5% 80
39,4 % 5940
14,5 % 2190
4,5 % 680
3,6 % 540
100,0 % 15080
15 080

Kunta-alan henkilostosta 44 prosenttia oli suorittanut terveys- tai sosiaalialan koulutuksen lokakuussa
2015. Kaupallisen tai yhteiskuntatieteellisen taikka palvelualojen koulutuksen oli suorittanut 11 prosenttia
henkilostostd. Kasvatustieteellinen tai opettajankoulutus [6ytyi kymmeneltd prosentilta, tekniikan koulutus
kahdeksalta prosentilta, humanistinen tai taidealan koulutus kuudelta prosentilta sekéd muu tai tuntematon
koulutusala viidelta prosentilta henkilostdsta. Yleissivistdva, luonnontieteellinen ja maa- tai metsatalous-
alan koulutus oli kahdella prosentilla henkilostosta. (Tilastokeskuksen kuntasektorin palkkatilasto 2015.)
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3.3.1 Ammatillisen koulutuksen suorittaneiden henkildiden kasvuodotukset maltillisempia

Kuntatydnantajat arvioivat, ettd ammatillisen koulutuksen? suorittaneen henkiléston rekrytointimaarat py-
syvat paasaantdisesti ennallaan. Lahivuosina suurinta kasvua odotettiin terveys- ja sosiaalialan ammatilli-
sen koulutuksen suorittaneiden henkildiden rekrytointitarpeessa. (Kuvio 6.)

Kuntaty®nantajista 17 prosenttia ennakoi ammatillisen koulutuksen terveysalan suorittaneen tyévoiman
kohdalla tapahtuvan kasvua. Yli tuhannen tydntekijan kunnista viidesosa (21 %) ajatteli kasvua tapahtu-
van. Laskua puolestaan ennakoi melkein neljasosa (23 %) kuntatydnantajista.

Sosiaalialan suorittaneen henkildstdn rekrytointitarpeen kasvua arvioi tapahtuvan 16 prosenttia kunnista
ja kuntayhtymista. Laskua puolestaan arvioi tapahtuvan 15 prosenttia kuntatydnantajista. Kolmasosa (33
%) yli tuhannen tyontekijan kunnista ajatteli sosiaalialan ammatillisen koulutuksen suorittaneiden rekrytoin-
titarpeen vahenevan.

Merkittavinta rekrytointimaarien laskua odotetaan tapahtuvan ammatillisen koulutuksen kaupallisen tai
yhteiskuntatieteellisen koulutuksen suorittaneiden kohdalla. Vdhenemista arvioi tapahtuvan neljgsosa (25
%) kunnista ja kuntayhtymista.

Vuoden 2014 tiedusteluun verrattuna ammatillisen koulutuksen suorittaneen henkiléstén rekrytointitar-
peen kasvuodotuksia oli harvemmalla kuntatydnantajalla kuin ennen. Myds tarpeen vdhenemistd ennakoi
yhd useampi kuntatynantaja.

Varsinkin terveysalan rekrytointimaarien kasvua arvioineiden kuntatydnantajien lukumaara laski selvasti
kahden vuoden takaisesta maarasta. Silloin kasvua odotti 26 prosenttia, kun nyt vastaava luku putosi 17
prosenttiin. Kasvuodotukset laskivat varsinkin suuremmilla, yli tuhannen tyontekijan kunnilla, seka sosiaali-
ja terveysalan kuntayhtymilla. Sen sijaan suurempi osuus kunnista, joissa on tydntekijoita 250 tai alle, en-
nakoi tarpeen kasvavan.

2 Tilastokeskuksen koulutusluckituksen 2011 mukaan ammatilliseen koulutukseen kuuluvat keskiasteen ammatilli-
sen peruskoulutuksen tutkinnot ja ammattitutkinnot (esim. léhihoitaja, merkonomi ja séhkdasentaja).
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Kuvio 6. Ammatillisen koulutuksen rekrytointitarve lahivuosina koulutusaloittain

3.3.2 Alemman korkeakouluasteen terveys- tai sosiaalialan tutkinnon suorittaneiden rekry-
tointitarve kasvaa eniten

Alemman korkeakouluasteen3 tutkinnon suorittaneen henkildston rekrytointitarpeen arvioitiin sailyvan
melko ennallaan [8hivuosina. Poikkeuksen tekee alemman korkeakouluasteen terveys- seka sosiaalialan
koulutus, joiden kohdalla neljgsosa kuntatydnantajista ennakoi rekrytointitarpeen kasvavan. (Kuvio 7.)

Lahes kaksi viidesosaa (38 %) sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymista arvioi alemman korkeakouluasteen
terveysalan rekrytointien lisdantyvan. Myos kolmasosa (33 %) yli tuhannen tydntekijan kunnista ennakoi
kasvua. Sen sijaan laskua odotti tapahtuvan noin kaksi viidesosaa kunnista, joissa on tydntekijoitd 250 tai
alle, sekd muut kuntayhtymat -vastaajaryhmasta.

3 Alemman korkeakouluasteen tutkintoihin luetaan muun muassa ammattikorkeakoulututkinnot ja alemmat yliopis-
totutkinnot. Esimerkiksi sairaanhoitajan, insinéérin ja lastentarhanopettajan (kand.) tutkinnot kuuluvat tahan ryh-
maan. (Tilastokeskuksen koulutusluokitus 2011.)
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Noin kolmasosa sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymista seka yli tuhannen tydntekijan kunnista arvioi tar-
peen kasvavan. Selkeaa rekrytointitarpeen kasvua nahtiin myds keskisuurissa, 251-1 000 tydntekijan kun-
nissa (28 %).

Alemman korkeakouluasteen kohdalla ei tapahtunut merkittavid muutoksia vuosien 2014-2016 tarkaste-
luvalilla. Pagsdantdisesti hieman useampi kuntatydnantaja uskoi, ettd rekrytointitarve laskee kuin vuoden
2014 tiedustelussa. Rekrytointitarpeen kasvua puolestaan odotettiin kasvatustieteellisen ja opettajankou-
lutuksen kohdalla. Reilu kymmenes (13 %) kunnista ja kuntayhtymista ajatteli, etta kasvatustieteellisen ja
opettajankoulutuksen suorittaneiden tarve kasvaa tulevaisuudessa. Kasvua arvioi tapahtuvan viidesosa
(21 %) yli tuhannen tyontekijan kunnista.
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Kuvio 7. Alemman korkeakouluasteen rekrytointitarve lahivuosina koulutusaloittain
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3.3.3 Ylemman korkeakouluasteen sosiaali- ja terveysalan seka kasvatustieteellisen tutkin-
non suorittaneille henkildille on tarvetta l3hitulevaisuudessa

Padsaantoisesti rekrytointitarpeen arvioitiin pysyvan ennallaan ylemman korkeakouluasteen suorittaneiden
henkildiden kohdalla. Noin viidesosa kunnista ja kuntayhtymista kuitenkin arvioi ylemman korkeakouluas-
teen? sosiaali- ja terveysalan sekéa kasvatustieteellisen ja opettajankoulutuksen suorittaneiden rekrytointi-
tarpeen kasvavan ldhivuosina. My6s kaupallisen, yhteiskuntatieteellisen tai oikeustieteellisen koulutuksen
suorittaneen henkiloston tarpeen kohdalla arvioitiin tapahtuvan kasvua. (Kuvio 8.)

Sosiaalialan ylemman korkeakouluasteen suorittaneiden henkildiden rekrytointimaarien ajateltiin kasvavan
39 prosentissa yli tuhannen tydntekijan kunnissa. Noin neljdsosa sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymista
sekd 251-1 000 tyontekijan kunnista arvioi myos kasvua tapahtuvan. Muut kuntayhtymat -vastaajaryh-
massa sen sijaan ennakoitiin rekrytointitarpeen laskevan selkeasti. Heista kaksi viidesosaa (40 %) prosent-
tia arvioi niin.

Kasvatus- ja opetusalan ylemman korkeakouluasteen suorittaneiden rekrytoinneissa kasvua odotti yli tu-
hannen tydntekijan kunnista 35 prosenttia. Sen sijaan muut kuntayhtymat -vastaajaryhmassa arvioitiin rek-
rytointitarpeen véhenevan.

Terveysalan ylemman korkeakouluasteen suorittaneiden rekrytointitarpeen nahtiin kasvavan noin kolmas-
0sassa (30 %) sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymista. Eniten vdhenemista arvioivat tapahtuvan kunnat,
joissa on 250 tydntekijaa tai alle, ja muut kuntayhtymat -vastaajaryhma. Heistd noin viidesosa arvioi tar-
peen laskevan.

Tulokset sailyivat vuosien 2014-2016 valilld pdasaantoisesti ennallaan. Pienta kasvuodotusta nahtiin ter-
veys- ja sosiaalialojen rekrytoinneissa. Rekrytointitarpeen odotettiin vahenevan eniten maa- ja metséta-
lousalalla.

4 Tilastokeskuksen koulutusluokituksen 2011 mukaan ylemp&aan korkeakouluasteeseen kuuluvat ylemmat ammatti-
korkeakoulu- ja yliopistotutkinnot. Téllaisia ovat muun muassa sosiaalityontekijdn, diplomi-insinédrin ja sosionomin
(ylempi AMK) tutkinnot seka ldaketieteelliset erikoistumistutkinnot.
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Kuvio 8. Ylemman korkeakouluasteen rekrytointitarve l&hivuosina koulutusaloittain

4 Elakepoistumaan varaudutaan hyvin

Kevan (2016) kunta-alan elakepoistumaennusteen mukaan noin joka kolmas kunta-alan tyontekija siirtyy
elakkeelle vuosien 2016-2025 valilla. Valtaosa (94 %) kuntatydnantajista on arvioinut, kuinka paljon henki-
6stoa siirtyy eldkkeelle [8hitulevaisuudessa. Kaikki yli tuhannen tydntekijan kunnat ovat tehneet elakepois-
tumasta arviointeja.

Kolme neljgsosaa (74 %) kunnista ja kuntayhtymistd on varautunut tulevaan eldkepoistumaan tekemalla
suunnitelmia, selvityksia tai konkreettisia toimenpiteitd. Suuremmat, yli tuhannen tyontekijan kunnat ovat
varautuneet eldkepoistumaan muita useammin.

5 Kunta- ja palvelurakennemuutokset seka sote- ja maakuntauudistus
vaikuttavat henkilostésuunnitteluun

Kuntaty®nantajat kokivat, ettd kunta- ja palvelurakennemuutokset vaikuttivat paljon tai jonkin verran erityi-
sesti rekrytointitarpeeseen (93 %). Merkittavia vaikutuksia silla koettiin olleen myos osaamisen kehittami-
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seen (87 %), henkildstomenojen sopeuttamiseen (86 %) ja uudelleensijoittamisen tarpeeseen (85 %). (Ku-
vio 9.) Muut kuntayhtymat -vastaajaryhmassa seka kunnissa, joissa on 250 tydntekijaa tai alle, koettiin
muita useammin, etta vaikutuksia ei ollut lainkaan. Muuten kuntatydnantajien valilla ei ollut nahtavilla joh-
donmukaisia eroja.

Merkittavimpina eroina vuosien 2014 ja 2016 tiedusteluissa tuli esille se, ettd kuntatydnantajat kokivat
2016 vuoden tiedustelussa huomattavasti useammin, ettd kunta- ja palvelurakennemuutokset seka sote-
ja maakuntauudistus vaikuttavat irtisanomis- ja yhtidittamistarpeeseen kuin vuoden 2014 tiedustelussa.
Puolestaan tytdtehtdvien muuttumiseen, tydprosessien kehittdmiseen ja ennakoivaan suunnittelutydhon
vaikutuksia koettiin olevan véhemman kuin ennen. Vuonna 2014 kysymys koski kunta- ja palvelurakenne-
muutosten vaikutuksia henkilosuunnitteluun. Aikaisemman tiedustelun tulokset ovat kuviossa 10.

Rekrytointitarpeeseen

Osaamisen kehittdmisen tarpeeseen

Henkiléstémenojen sopeuttamistarpeeseen

Uudelleensijoittamisen tarpeeseen
Itisanomistarpeeseen B Ei lainkaan

e = Jonkin verran
Yhtidittamistarpeeseen

m Paljon
TyOprosessien kehittdmiseen
Tyo6tehtavien muuttumiseen

Ennakoivaan suunnittelutyéhon

Ammattiryhmien véliseen tyénjakoon

0% 20% 40% ©60% 80% 100 %

Kuvio 9. Kunta- ja palvelurakennemuutosten seké sote- ja maakuntauudistuksen valmistelutydn vaikutukset
henkilostésuunnittelun osa-alueisiin 2016
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Kuvio 10. Kunta- ja palvelurakennemuutoksen vaikutukset henkiléstdésuunnittelun osa-alueisiin 2014

Kunnilta ja kuntayhtymilta kysyttiin toiveita siitd, minkalaista tietoa ja palvelua he toivoisivat KT:lta kunta-
ja palvelurakennemuutoksista johtuvien muutosten tueksi. Vastauksista ilmeni, ettd muutostilanteisiin kai-
vataan lisaa tukea ja koulutusta esim. muutosjohtamisesta. Lisdksi KT:lta haluttaisiin juridista tukea ja
ajankohtaista seka kattavaa tiedotusta muutoksista.

6 Kunta-alalla kaytdssa moninaiset keinot osaamisen kehittamisessa

Tiedustelussa kysyttiin kuntatydnantajilta, minkalaisia menetelmid he kayttdvat henkiléston osaamisen
varmistamiseen. Kuntatydnantajat arvioivat tarkeimmiksi menetelmiksi lisé- ja tdydennyskoulutuksen, kehi-
tyskeskustelut ja palautteen seka perehdyttdmisen ja tyonopastuksen. Kyseisid menetelmia kadytti melkein
kaikki kuntatyonantajat. (Kuvio 11.)

Vuosien 2014 ja 2016 tiedustelujen tuloksissa ei ole merkittavid eroja. Lahes kaikkia henkiloston kehitta-
mismenetelmia kaytetaan useammalla kuntatydnantajalla kuin ennen. Vuoden 2014 tiedustelun tulokset
ovat kuviossa 12.
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Kuvio 11. Kunta-alalla kdytossé olevat henkiléston kehittdmisen menetelmét 2016
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Kuvio 12. Kunta-alalla kaytdssa olevat henkiloston osaamisen kehittamisen menetelmat 2014

6.1 Suosituimmat henkiloston osaamisen kehittamisen menetelmat

Yli puolet kuntatydnantajista hyddynsi lisa- ja taydennyskoulutusta henkiléstonsad osaamisen kehittami-
sessa paljon. Yleisinta sen hyddyntaminen oli sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymissg, joista kolme nel-
jasosaa (76 %) kertoi kayttavansa sita paljon. Seuraavaksi eniten sitd hyodynsivat yli tuhannen tyontekijan
kunnat. Kehityskeskustelua ja palautetta osaamisen varmistamisen menetelmana paljon kaytti 69 prosent-
tia kunnista ja kuntayhtymista. Yleisintd se oli yli tuhannen tydntekijan kunnissa (97 %). Heistd myos noin
nelja viidesosaa kaytti perehdyttédmista ja tyonopastusta paljon. Keskimaarin 57 prosenttia kuntatyénan-
tajista hyddynsi sita paljon.
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Melkein kaikki (95 %) kuntatydnantajat tukivat tyontekijdiden omaehtoista kouluttautumista. Yleisinta se
oli yli tuhannen tydntekijan kunnissa, joista sita kayttivat jonkin verran tai paljon kaikki. Tutkintoon johta-
van koulutuksen tukemista kaytti nelja viidesosaa (78 %) kunnista ja kuntayhtymista. Yleisinta se oli yli tu-
hannen tydntekijan kunnissa ja keskisuurissa, 251-1 000 tyontekijan kunnissa, joista yli 80 prosenttia
kaytti sitd jonkin verran tai paljon.

6.2 Ty0O opettaa ja tydssa voi oppia

Kuntaty®nantajat hyddynsivat kouluttajana toimimista osaamisen kehittamisen keinona melko paljon. Yli
tuhannen tydntekijan kunnista kaikki, sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymistd 90 prosenttia sekd muut kun-
tayhtymat -vastaajaryhmasta 82 prosenttia kaytti sitd paljon tai jonkin verran.

Konferenssit, messut, vierailut ja opintomatkat olivat suosittu osaamisen kehittdmisen muoto. Paljon tai
jonkin verran sita kayttivat kaikki yli tuhannen tydntekijan kunnat ja 93 prosenttia sosiaali- ja terveysalan
kuntayhtymista.

Osaamisen jakamisen menetelmid hyddynsi kolme neljdsosaa kuntatydnantajista. Selkeasti suosituimpia
ne olivat yli tuhannen tydntekijan kunnissa, joista niitd kaytti 95 prosenttia paljon tai jonkin verran.

Kaikki yli tuhannen tydntekijan kunnat ja 93 prosenttia sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymistd hyddynsi
paljon tai jonkin verran projekteja ja kehittdmishankkeita osaamisen kehittamisessd. Vahaisempad, mutta
silti melko suosittua, kaytto oli muut kuntayhtymat -vastaajaryhmassa (88 %) ja keskisuurissa, 251-1 000
tyontekijan kunnista (87 %).

Verkko-oppiminen oli osaamisen kehittamisen menetelmana suosituinta suuremmissa, yli tuhannen tydnte-
kijan kunnissa (95 %) ja sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymissa (90 %). Noin 86 prosenttia muista kuntayh-
tymista ja keskisuurista, 251-1 000 tyontekijan kunnista hyddynsi sitd my6s osana henkilésténsa kehitta-
mista.

Trainee-ohjelmat, tydssdoppiminen ja harjoittelut olivat kdytéssa paljon tai jonkin verran 63 prosentilla
kuntatydnantajista. Suosituinta se oli yli tuhannen tydntekijan kunnissa, joista sitd kaytti 84 prosenttia
tyonantajista.

6.3 Urapolut ja valmennus kayttoon

Valmennus ja urapolut olivat vahiten kdytettyjen osaamisen kehittdmisen menetelmien joukossa. Niitd kay-
tettiin paljon tai jonkin verran noin puolella kuntatydnantajista. Yli tuhannen tydntekijdn kunnat hyoédynsi-
vat ylivoimaisesti eniten valmennusta, silld niistd 95 prosenttia kaytti sita. Urapolkuja kaytettiin paljon tai
jonkin verran kolme neljgsosalla (75 %) yli tuhannen tyontekijan kunnista.

6.4 Yhteistyo6ta ja verkostoja hyédynnetaan melko laajasti

Kunnista ja kuntayhtymista yli 80 prosenttia kaytti jonkin verran tai paljon verkostojen hyédyntamistd
osaamisen johtamisessa seka yhteistyota koulutuksenjarjestajien ja korkeakoulujen kanssa. Selkedsti va-
hemman kadytetty menetelma oli yhteisty® maakuntaliittojen kanssa.

Osaamisen ennakoinnissa yhteistyd koulutuksen jarjestajien ja korkeakoulujen kanssa oli harvinaisinta pie-
nemmissa kunnissa, joissa on tyodntekijoitd 250 tai alle. Niistd sita kaytti 67 prosenttia. Verkostoja osaa-
misen johtamisessa hyodynnettiin selkeasti eniten yli tuhannen tydntekijan kunnissa (95 %) ja sosiaali- ja
terveysalan kuntayhtymissa (90 %). Osaamistarpeiden ennakoinnissa yhteistyd maakuntaliittojen kanssa
koulutustarpeiden ennakoinnissa oli yleisintd muut kuntayhtymat -vastaajaryhmassag, jossa sita kaytettiin
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paljon noin kolmasosalla ja jonkin verran tai paljon yhteensa 71 prosentilla. Yli puolet kuntaty®nantajista ei
kayttanyt sita ollenkaan henkilésténsa kehittamisen muotona.

6.5 Osaamista kartoitetaan ja ennakoidaan

Osaamistarpeen kartoitus ja arviointi olivat melko yleistd kaikissa vastaajaryhmissa. Sitad kaytti 89 prosent-
tia kunnista ja kuntayhtymista. Puolestaan osaamistarpeen ennakointia kaytti 85 prosenttia kuntatydnan-
tajista. Se oli kaytossa 97 prosentilla yli tuhannen tydntekijan kunnista ja muista kuntayhtymista. Vahiten
sitd kayttivat kunnat, joissa on tyontekijoita 250 tai alle (73 %).

7 Tulevaisuuden osaamistarpeet

Kuntaty®nantajia pyydettiin tiedustelussa valitsemaan keskeisimpia yli toimi- ja ammattialojen menevia
tulevaisuuden laadullisia osaamistarpeita. Vastaajat saivat valita viisi tarkeinta taitoa. Tiedustelun mukaan
muutos- ja henkilostdjohtaminen seka kehittdmis- ja talousosaaminen ovat tarkeimpia taitoja tulevaisuu-
dessa. Samoja taitoja arvostettiin myds vuoden 2014 tiedustelussa. (Ks. taulukko 3.)

Henkildstdjohtamisen merkitys tulevaisuuden osaamistarpeissa oli laskenut merkittdvasti kahden tarkaste-
luvuoden valilla. Laskua tapahtui myds ennakointi- ja prosessiosaamisessa sekd talous- ja hankintaosaami-
sessa. Vuoden 2014 tiedustelussa ei ollut vaihtoehtoa teknologia-, ICT- ja digiosaaminen, joka koettiin
kuudenneksi tarkeimmaksi taidoksi tulevaisuudessa taman vuoden tiedustelussa.

Suuremmat, yli tuhannen tyontekijan kunnat arvostivat muita enemman teknologia-, ICT- ja digiosaamista.
Heista yli puolet (54 %) arvioivat sen kuuluvan viiden tarkeimman tulevaisuuden osaamistarpeen joukkoon.
Heista 43 prosenttia koki yleisen johtamisosaamisen olevan tarpeen tulevaisuudessa seka kolmasosa (32
%) arvosti prosessiosaamista tulevaisuuden taitona.

Keskisuuret, 251-1 000 tyontekijat kunnat kokivat hankintaosaamisen olevan tarpeen tulevaisuudessa.
Heista melkein puolet (46 %) arvioi sen viiden tarkeimman osaamistarpeen joukkoon. Myos kehittamis-
osaamista koettiin tarvittavan hieman useammin kuin muissa vastaajaryhmissd. Heista 59 prosenttia
asetti sen tarkeimpien osaamistarpeiden joukkoon.

Pienemmat kunnat, joissa on tydntekijoita 250 tai alle, kokivat tarvitsevansa talousosaamista selvasti
enemman kuin muut vastaajaryhmat. Lahes kolme viidesosaa (58 %) arvioi sen tulevaisuuden osaamistar-
peiden joukkoon. Juridista osaamista koki tarvitsevansa kolmasosa (33 %) vastanneista kunnista, joissa on
tyontekijoita 250 tai alle.

Sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymat kokivat tarvitsevansa muita useammin muutosjohtamista. Heista 69
prosenttia koki sen kuuluvan viiden tarkeimman osaamistarpeen joukkoon. He ajattelivat tarvitsevansa
myo6s palvelu- ja vuorovaikutusosaamista hieman muita useammin. Ennakointi- sekd hankintaosaamisen
taidot koettiin vahemman tarkeiksi sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymissa kuin muissa vastaajaryhmissa.

Kaksi viidesosaa (38 %) muut kuntayhtymat -vastaajaryhmasta ajatteli tarvitsevansa ennakointiosaamisen
taitoa tulevaisuudessa. Vastauksissa tuli myos esille, etta he kokivat tarvitsevansa kansainvalista osaa-
mista ja kielitaitoa selkedsti muita vastaajaryhmia enemman. Muut kuntayhtymat -vastaajaryhmasta nel-
jasosa (27 %) arvioi sen viiden tarkeimman osaamistarpeen joukkoon. Monimuotoisen tydyhteison johtami-
sen sekad prosessiosaamisen taitoa heilld ei puolestaan koettu niin tarkeiksi kuin muissa vastaajaryhmissa.
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Taulukko 3. Tulevaisuuden osaamistarpeet

Tulevaisuuden osaamistarve Vuonna 2016 Vuonna 2014 Muutos %.

Muutosjohtaminen 54 % 54 % 0%
KehittdAmisosaaminen 47 % 46 % 2%
Talousosaaminen 37 % 45 % -8 %
Henkildstbjohtaminen 37 % 58 % 21 %
Palveluosaaminen 36 % 25 % 11 %
Teknologia-, ICT- ja digiosaaminen 34 % vaihtoehtoa ei ollut -
Vuorovaikutusosaaminen 34 % 33 % 1%
Yleinen johtamisosaaminen 33 % 30 % 3%
Hankintaosaaminen 27 % 35 % -8 %
Strateginen johtaminen 26 % 22 % 5%
Tiedolla johtaminen 22 % 15 % 6 %
Verkosto-osaaminen 20 % 18 % 2%
Juridinen osaaminen 19 % 22 % -3 %
Ennakointiosaaminen 18 % 27 % -9 %
Prosessiosaaminen 17 % 25 % -9 %
Mittaaminen ja arviointi 14 % 12 % 2%
Monimuotoisen tydyhteison johtaminen 13 % vaihtoehtoa ei ollut -
Projektiosaaminen 7 % vaihtoehtoa ei ollut -
Kansainvalinen osaaminen/kielitaito 4% 6 % 2%

8 Keskeisimmat tulokset

e Kunta-alan henkildstomaaran arvioitiin laskevan noin 3 500 palkansaajalla vuosien 2015-2016 va-
lilla. Epavarmuus kunta-alan tulevista muutoksista nakyi henkildstén lukumaaran arvioinneissa.

e Kuntatytnantajista 62 prosenttia arvioi maardaikaisten palvelussuhteiden vdahenevan ja puoles-
taan 47 prosenttia ennakoi vakituisen henkilostén vahenevan. Vahenemistd ennakoi useampi kun-
tatydnantaja ja kasvua arvioi tapahtuvan harvempi kuntatydnantaja kuin vuoden 2014 tieduste-
lussa.

o Vuokratyontekijoitd kaytti 24 prosenttia kuntatydnantajista. Heita oli yhteensa [8hes 4 000 henki-
[68. Kasvuodotuksia oli useammalla kuntatydnantajalla kuin aikaisemmassa tiedustelussa.

e (Ostopalveluiden kaytdssa oli nahtavilla pienta kasvua. Kasvuodotuksia oli varsinkin valtiolta, yksi-
tyisiltd yrityksilta ja kolmannelta sektorilta tehtavissad ostopalveluissa. Naiden ostopalveluiden kas-

vua ennakoivat varsinkin kuntayhtymat.

e Aidinkielenadn muuta kuin suomea, ruotsia tai saamea puhuvaa henkildstda oli 55 prosentilla kun-
nista ja kuntayhtymista. Yhteensa heita oli noin 11 000 henkil6a. Lukumaara oli kasvanut kolmella
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tuhannella vuodesta 2013 ja kasvuodotuksia oli useammalla kuntatydnantajalla kuin ennen.

Noin 90 prosenttia kunnista ja kuntayhtymista ajatteli palkkaavansa vakituista ja maardaikaista
henkiléstda vuonna 2016.

Kunta-alalle arvioitiin palkattavan hieman yli 15 000 tydntekijaé vuonna 2016. Se on noin 2 000
tydntekijad enemman kuin vuonna 2014. Tydntekijoista kolme viidesosaa palkattaisiin yli tuhannen
tyontekijan kuntiin ja kolmasosa sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymiin.

Rekrytointitarve kohdistuu terveys- ja sosiaalialan koulutuksen sekd kasvatustieteellisen tai opet-
tajakoulutuksen suorittaneeseen henkildstdon. Suunnitelluista rekrytoinneista l8hes 40 prosenttia
kohdistuu terveysalan koulutuksen suorittaneisiin henkildihin. Terveysalan seka opetus- ja kasva-
tusalan rekrytointeja odotetaan tehtdvan enemman kuin ennen.

Ammatillisen koulutuksen terveys- ja sosiaalialan koulutuksen suorittaneiden henkildiden rekrytoin-
titarpeissa on suurimmat kasvuodotukset, mutta kasvuodotukset ovat maltillisempia kuin vuoden
2014 tiedustelussa. Terveysalan rekrytointien kasvuodotukset laskivat yhdeksalld prosenttiyksi-
kolla ja sosiaalialan neljalla prosenttiyksikolld. Terveysalan rekrytointien arvioitiin vahenevan erityi-
sesti yli tuhannen tyontekijan kunnissa seka sosiaali- ja terveysalan kuntayhtymissd. Ammatillisen
kaupallisen tai yhteiskuntatieteellisen koulutuksen suorittaneiden henkiléiden rekrytointien koh-
dalla ennakoitiin tapahtuvan eniten vdhenemista.

Alemman korkeakouluasteen terveys- ja sosiaalialan tutkinnon suorittaneiden tarpeen odotetaan
kasvavan yli neljgsosalla kuntatyénantajista.

Ylemman korkeakouluasteen sosiaali-, kasvatus- sekad terveysalan tutkinnon suorittaneiden rekry-
tointitarpeessa on kasvuodotuksia noin viidesosalla kuntatytnantajista.

Ammatillisen koulutuksen, kuten korkeakoulutuksenkin, suorittaneiden henkildiden rekrytoinneissa
kasvuodotukset laskivat ja rekrytointien véahenemista ennakoi yha suurempi osa kuntatydnanta-
jista verrattuna kahden vuoden takaisiin tuloksiin. Poikkeuksen tekevat alemman korkeakouluas-
teen kasvatustieteellisen ja opettajakoulutuksen seka ylemman korkeakouluasteen sosiaali- ja ter-
veysalan suorittaneiden henkildiden rekrytointitarpeen kasvuodotukset, jotka olivat vahan kas-
VUSSa.

Tiedustelun tuloksista on nahtavilla, etta kunta-alan rekrytointitarpeen arvioidaan laskevan. Oman
henkiloston rekrytoinnin sijasta kdytettaisiin yhd enemman vuokratydntekijoita ja ostopalveluita

Kunnat ja kuntayhtymat ovat hyvin perilla siita, kuinka paljon henkiléstda heilta on [8hdossa elak-
keelle. Kolme neljdsosaa kuntatydnantajista on myds varautunut tulevaan elakepoistumaan teke-
malld konkreettisia toimenpiteita.

93 prosenttia kuntatyénantajista arvioi, ettd kunta- ja palvelurakennemuutokset seka sote- ja maa-
kuntauudistus ovat vaikuttaneet erityisesti rekrytointitarpeeseen. Myds yhtidittamis- ja irtisano-
mistarpeiden nahdaén kasvavan verrattuna vuoden 2014 tiedusteluun.

Muutostilanteissa KT:lta kaivattaisiin nykyista enemman tukea ja koulutusta, juridista apua ja ajan-
kohtaista tiedotusta.
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Kunta-alalla on kdytdssa monipuoliset osaamisen varmistamisen menetelmat. Suosituimpia osaa-
misen varmistamisen menetelmia olivat lisa- ja taydennyskoulutus, kehityskeskustelut ja palaute
seka perehdyttaminen ja tydnopastus. Yli tuhannen tyodntekijan kunnat kdyttdvat laajimmin erilaisia
henkiloston osaamisen kehittdmisen muotoja.

Noin puolet kuntatydnantajista ajatteli muutosjohtamisen sekd kehittdmisosaaminen olevan tar-
keimpid tulevaisuuden osaamistarpeita. My6s talousosaamista ja henkilostdjohtamista pidettiin
tarkeina. Henkildstdjohtamisen merkitys laski kuitenkin merkittédvasti kahden vuoden takaisesta
tiedustelusta. Palveluosaaminen puolestaan néhdaan tarkeampana kuin kaksi vuotta sitten. Aikai-
semmassa tiedustelussa ei ollut vastausvaihtoehtona teknologia-, ICT- ja digiosaamista. Téssa tie-
dustelussa se nahtiin tarkeaksi osaamistarpeeksi tulevaisuudessa.
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KT Kuntatyonantgjat
Kommunarbetsgivarna
Osaamis- ja tydvoimatarvetiedustelu

Hyva KT:n yhteyshenkild

KT Kuntatydnantajat kerdd oheisella tiedustelulla kuntien ja kuntayhtymien arvioita henkiléstén
0saamis- ja tydvoimatarpeesta. Tiedustelun tuloksia kaytetdan apuna koulutustarve-

suunnittelussa. Tuloksien avulla edistetddn patevan tydvoiman saamista kunta-alalle.

Tiedustelun tuloksista tehdaan julkaisu, josta saatte valtakunnallista vertailutietoa
suhteutettavaksi omiin tietoihinne. Tuloksia arvioidaan myds itsehallintoalueittain/maakunnittain,

minka takia vastauksia toivotaan kattavasti joka maakunnasta.

Mikali katsotte, ettette ole oikea henkilé vastaamaan tiedusteluun, voitte 13hettds linkin
jollekin toiselle henkilélle henkiléstéjohdossa. Toivomme, etta vastaatte kysymyksiin

henkildstdstrategian ja henkildstévoimavarojen kehittdmisen nakdkulmasta.

Pyyddmme Teitd vastaamaan tiedusteluun 11.3.2016 mennessa. Tahdella (*) merkityt

kysymyskentat ovat pakollisia.
Tiedustelun yhteyshenkildt ovat

KT Kuntatytnantajat:

Niina Paakkonen, tydmarkkinatutkija
niina.paakkonen@kt.fi

09 771 2119, 050 384 9286

Sirpa Sivonen, kehittamispaallikkd
sirpa.sivonen@Kkt.fi
09 771 2365, 050 571 8001



Vastaajan nimi
Mahdollisia lisatietoja antavan henkildn puhelinnumero

Kunnan/kuntayhtyman nimi

1. Henkil6stémadra ja ennuste

llmoittakaa kunnassanne/kuntayhtymassdnne tydssa olevan* henkilostdn mééra vuoden
2015 lopussa seka arviot vuosille 2016, 2019 ja 2025. Arvioikaa myds vuonna 2019
perustettavaan maakuntaan (itsehallintoalueelle) siirtyvan henkiloston lukumaars ja sen
kehitys vuoteen 2025.

*TydGssd olevalla tarkoitetaan henkiléd, joka on tarkasteluajankohtana (esim. 31.12) saanut
palkkaa, eikd ole palkallisella tai palkattomalla virka- tai tyévapaalla. Tarkasteluajankohta voi
olla myds jokin muu kuin tédssé ehdotettu. Pddasia on, ettd valittu ajankohta kuvaa
mahdollisimman hyvin organisaatiossanne vallitsevaa tydvoimatilannetta ja ettd ajankohtien

tiedot ovat keskencidn vertailukelpoisia.

Merkitk&a kenttaan L-kirjain, jos organisaatiollanne ei ole kyseisend vuonna toimintaa (esim.
kuntaliitos, kuntayhtyman lopettaminen), ja E-kirjain, jos teill ei ole

itsehallintoalueelle/maakuntaan siirtyvaa henkildstoa.

Henkildstomaara
kunnassa/
kuntayhtymassa

Vuosi 2015
Arvio vuodelle 2016



ltsehallintoalueelle

Henkildstdmaara siirtyvan henkiloston
kunnassa/ maara (ei sisalld valtion
kuntayhtymassa palveluksesta siirtyvia)

Arvio vuodelle 2019
Arvio vuodelle 2025

Mikali henkildstdbn maara muuttuu eri vuosina huomattavasti muusta syysta kuin
itsehallintoalueen/maakunnan muodostumisesta johtuen, ilmoittakaa syy muutokselle.

— Kuntaliitos

Toiminnan siirtyminen toiseen kuntaan/kuntayhtymaan
Toiminnan tehostaminen

Toiminnan yhtidittaminen

Toiminnan ulkoistaminen

Jokin muu syy, mika?

17171 71T

2. Vakituinen, mdaraaikainen ja osa-aikainen henkiléstd

[lImoittakaa henkiloston maara vuonna 2015.

Henkilostomaara
31.12.2015

Vakituiset

Maardaikaiset

Yhteensa (sama kuin kohdassa 1),
joista osa-aikaisia

Arvio henkildstdmaaran muutoksesta vuodesta 2015 vuoden 2018 loppuun mennessa

Kasvaa Pysyy ennallaan Vdhenee
Vakituiset - - i
Maardaikaiset i . r
Kokoaikaiset i . r

Osa-aikaiset r i i



3. Vuokratyéntekijat ja ostopalvelut

Oliko teilld vuokratydntekijoita vuonna 20157

¢~ Kyllg, arvio lukumaarasta

i~ Ei

Arvio vuokratydntekijtiden ja ostopalveluiden maaradn muutoksesta vuodesta 2015 vuoden
2018 loppuun mennessa

Kasvaa Pysyy ennallaan Vdhenee
Vuokratyontekijat i i r
Osto'palvelut muilta ' - - -
kunnilta/kuntayhtymilta
Ostopalvelut valtiolta, yksityisiltad - - -

yrityksilta tai kolmannelta sektorilta

4. Palvelussuhteessa olevat vieraskieliset

Oliko teilld aidinkielenaan muuta kuin suomea, ruotsia tai saamea puhuvaa henkildstdd vuonna
20157

¢~ Kyllg, arvio lukumaarasta

i Ei

Arvio vieraskielisten maaran muutoksesta vuodesta 2015 vuoden 2018 loppuun mennessa

Kasvaa Pysyy ennallaan Véhenee

Vieraskielinen

henkildsto O O O

5. Rekrytointitarve

Oletteko palkanneet ja/tai arvioitteko, etta aiotte palkata henkildita vakituiseen tai
maaradaikaiseen palvelussuhteeseen vuoden 2016 aikana?

Kylld Ei

Vakituiseen i i

Maaraaikaiseen i i



Kuinka monta henkil6a olette palkanneet ja/tai arvioitte, ettd aiotte palkata vuoden 2016 aikana
jaoteltuna koulutusalan mukaan?

Ottakaa vastatessanne huomioon uusiin tehtaviin seka eldkkeelle siirtyvien ettd poislahtevien henkildiden
tilalle palkattava henkildsto.

Rekrytoitavien
maara vuonna
2016

Kasvatustieteellinen ja opettajankoulutus

Humanistinen ja taidealan koulutus

Kaupallinen, yhteiskuntatieteellinen ja oikeustieteellinen koulutus
Luonnontieteellinen koulutus

Tekniikan koulutus

Maa- ja metsatalousalan koulutus

Terveysalan koulutus

Sosiaalialan koulutus

Palvelualojen koulutus (sis. suojelualan)

Muu ala, kirjoita alle mika
Jokin muu koulutusala, mika?

—

Arvio rekrytointimaarien kohdistumisesta eri koulutusaloille ja -tasoille [&hivuosina
organisaatiossanne. Kysymys etenee koulutusaloittain.

Kasvatustieteellinen ja opettajankoulutus

Kasvaa Pysyy ennallaan Vdhenee Ei koske meitd
Ammatillinen koulutus i i i r
Alempi korkeakoulutus i i i r

Ylempi korkeakoulutus i i i r



Humanistinen ja taidealan koulutus

Kasvaa Pysyy ennallaan Vahenee
Ammatillinen koulutus C r r
Alempi korkeakoulutus i i i
Ylempi korkeakoulutus i i -

Kaupallinen, yhteiskuntatieteellinen ja oikeustieteellinen koulutus

Kasvaa Pysyy ennallaan Vahenee
Ammatillinen koulutus r i i
Alempi korkeakoulutus - i -
Ylempi korkeakoulutus - i -
Luonnontieteellinen koulutus

Kasvaa Pysyy ennallaan Vahenee
Ammatillinen koulutus i i i
Alempi korkeakoulutus i i -

Ylempi korkeakoulutus i i -

Ei koske meita

r

r

Ei koske meita

r

r

Ei koske meita

r

r



Tekniikan koulutus

Kasvaa
Ammatillinen koulutus r
Alempi korkeakoulutus i
Ylempi korkeakoulutus i

Maa- ja metsatalousalan koulutus

Kasvaa
Ammatillinen koulutus r
Alempi korkeakoulutus i
Ylempi korkeakoulutus i
Terveysalan koulutus

Kasvaa
Ammatillinen koulutus i
Alempi korkeakoulutus i

Ylempi korkeakoulutus i

Pysyy ennallaan

r

i

Pysyy ennallaan

r

r

Pysyy ennallaan

i

i

Vahenee

r

i

Vahenee

r

r

Vahenee

i

i

Ei koske meita

r

r

Ei koske meita

r

r

Ei koske meita

r

r



Sosiaalialan koulutus

Kasvaa
Ammatillinen koulutus r
Alempi korkeakoulutus i
Ylempi korkeakoulutus i

Palvelualojen koulutus (sis. suojelualan)

Kasvaa
Ammatillinen koulutus r
Alempi korkeakoulutus i

Ylempi korkeakoulutus i

Pysyy ennallaan

r

i

Pysyy ennallaan

r

r

Vahenee

r

i

Vahenee

r

v

Ei koske meita

r

r

Ei koske meita

r

r



6. Tulevaisuuden osaamistarpeet

Mitka ovat keskeisimmat yli toimi- ja ammattialojen menevat laadulliset osaamistarpeet, joita
teilla tarvitaan tulevaisuudessa? Valitse viisi tarkeintd ominaisuutta.

Ennakointiosaaminen
Hankintaosaaminen
Henkildstdjohtaminen

Juridinen osaaminen
Kansainvalinen osaaminen/kielitaito
Kehittamisosaaminen

Mittaaminen ja arviointi
Monimuotoisen tydyhteisdn johtaminen
Muutosjohtaminen
Palveluosaaminen
Projektiosaaminen
Prosessiosaaminen

Strateginen johtaminen
Talousosaaminen

Teknologia-, ICT- ja digiosaaminen
Tiedolla johtaminen
Verkosto-osaaminen
Vuorovaikutusosaaminen

Yleinen johtamisosaaminen

Jokin muu osaamistarve, mika?

OO0 0O0000O00O00000000000 0



7. Kunta- ja palvelurakennemuutokset

Missa maarin kunta- ja palvelurakennemuutokset ja itsehallintoalueen/maakunnan valmistelutyot
vaikuttavat vuosien 2016 - 2018 aikana organisaatiossanne?

Ei lainkaan Jonkin verran Paljon

Ammattiryhmien valiseen tyénjakoon

ot r - -
(henkilostorakenteeseen)
Ennakoivaan suunnittelutythén -
Henkil(jstémenojen r - -~
sopeuttamistarpeeseen
Irtisanomistarpeeseen i i r
Osaamisen kehittamisen tarpeeseen i T i
Ty6prosessien kehittamiseen i i -
Ty6tehtdvien muuttumiseen i i -
Rekrytointitarpeeseen i i r
Uudelleensijoittamisen tarpeeseen i T i
Yhtidittamistarpeeseen i T i

Jokin muu vaikutus, jota ei l6ydy ylla olevalta listalta

—

Millaista tietoa ja palvelua toivoisitte KT:lta kunta- ja palvelurakenteista johtuvien muutosten
tueksi?

—



8. Osaamisen varmistaminen

Millaisia menetelmia kaytatte henkilostdn osaamisen varmistamiseen?

Ei lainkaan Jonkin verran Paljon
Kehityskeskustelut ja palaute i i .
Kopferenssit, messut, vierailut, - - I
opintomatkat
Kouluttajana toimiminen i i .
Lisa- ja tdydennyskoulutus i i r
Omaehtoisen koulutuksen tukeminen T i i
Osaamls_enljakamlsen menetelmat, esim. - - -
mentorointi
Perehdyttaminen ja tydnopastus T T r
Tehtdva- ja tyonkierto T T r
Tra!nge-ohjelmat, tydssaoppiminen, - - -
harjoittelut
Tutkln’goon johtavan koulutuksen - - -
tukeminen
Urapolut i i i
Valmennus (Coaching) C C -
Verkko-oppiminen i i i
Osaamisen kartoittaminen ja arviointi T T r
Osaamistarpeen ennakointi i i (“
Projektit ja kehittamishankkeet T T r
yerkos‘FOJen hyddyntédminen osaamisen - - -
johtamisessa
Yhteisty® koulutuksen - -~ -
jarjestajien/korkeakoulujen kanssa
Yhteistyd maakuntaliittojen kanssa - - -~

koulutustarpeiden ennakoinnissa
Jokin muu osaamisen varmistamisen menetelma, mika?

—



9. Eldkepoistuman ennakointi

Onko teilla selvitetty tai arvioitu, kuinka paljon talld hetkelld tydssa olevia henkilditad siirtyy
eldkkeelle [3hitulevaisuudessa?

i~ On
i~ Eiole

Onko teilld varauduttu henkildston elakepoistumaan tekemalla suunnitelmia, selvityksia,
konkreettisia toimenpiteitd tms.?

¢ On
~ Eiole
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